






Fecha Vigencia: 

Líder: Secretaría Privada

Solicitud de información a todos los procesos, para elaborar el informe que se 
presenta en la audiencia de rendición de cuentas

Circular oficial de solicitud de información y 
cronograma de reuniones con el personal técnico de 

las dependencias
Secretaría de Planeación 13 Octubre del 2022

Consolidación y revisión del informe final de rendición de cuentas anual Informe tecnico de gestión Administración Municipal Secretaria de Planeación 31 Octubre del 2022

Desarrollo Audiciencia rendición de cuentas a la ciudadania Audiencia de Rendición de Cuentas Alcaldía de Pereira Comité rendición de cuentas 30 de Noviembre del 2022

Apoyar la transmisión de la Audiencia para Rendición de Cuentas en medios 
digitales Transmisión de la rendición de cuentas por streaming Secretaria de TIC y Oficina asesora de 

prensa y comunicaciones 30 de Noviembre del 2022

Recolectar las inquietudes a través del portal web sobre la gestión de la 
administración municipal para la Rendición de Cuentas Consolidado de preguntas diligenciadas en formulario Secretaría TIC 14 Octubre del 2022

Elaboración de cronograma de actividades para audiencia Cronograma de actividades Secretaria Privada 16 de Agosto de 2022

Coordinación de la convocatoria para la audiencia Rendición de Cuentas Tarjetas de invitación, llamadas telefonicas y avisos 
publicitarios en diferentes medios.

Oficina asesora de prensa y 
comunicaciones y Secretaria Privada 21 Octubre del 2022

Instalar urnas para recibir el cupón de preguntas, reconocimientos y 
reclamaciones de la ciudadanía previo a la audienciía de rendición de cuentas Urnas instaladas con cupones Secretaria Privada septiembre y octubre  del 

2022

Desarrollar eventos de participación con la comunidad, el Alcalde y la 
Administración Municipal 20 eventos de participación ciudadana realizados Secretaria Privada 01 de enero al 30 de 

diciembre 2022

Publcación del material relacionado durante el desarrollo de la audiencia de 
rendición de cuentas en medios electrónicos

Videos o fotografías publicados en diferentes canales 
de comunicación.

Oficina asesora de prensa y 
comunicaciones 30 de Noviembre del 2022

Capacitaciones en rendición de cuentas a grupos de interés Número de personas capacitadas en rendición de 
cuentas Secretaria Privada 3 de mayo al 15 de 

noviembre 2022

Evaluación de Control Interno (Se realiza después de la Audiencia pública de 
Rendición de cuentas) Informe Evaluación Audiencia Rendición de cuentas Oficina Asesora de Control Interno

30 de noviembre del 2022 
(Después de la Audiencia 
de Rendición de Cuentas)

Publicar el informe de respuestas a preguntas formuladas por la comunidad 
en urnas y portal web para la Audiencia Rendición de Cuentas

Informe consolidado publicado de preguntas y 
respuestas en el marco de la Audiencia de Rendición 

de Cuentas
Secretaría TIC 30 de noviembre del 2022

Programar y convocar a los veedores en salud, miembros del Consejo 
Territorial de Salud, y los integrantes del COPACO en salud a jornada anual 
de socialización de los resultados de la gestión institucional de la secretaria 

de salud pública y seguridad social

Una (1) jornada de socialización y retroalimentación de 
la gestión de la secretaria de salud

Secretaria de despacho de Salud 
Pública y Seguridad Social y Director 

operativo de Vigilancia, Control y 
Aseguramiento en Salud

03 de Enero al 31 de 
Diciembre del 2022

Seguimiento interno  trimestral en el cumplimiento de la gestión institucional  
del proceso de la Secretaría de Salud a fin de retroalimentar el cumplimiento y 

avance de las metas y productos.

4 seguimientos trimestrales de evaluación y 
seguimiento a la gestión intitucional

Secretaria de despacho de Salud 
Pública y Seguridad Social

03 de Enero al 31 de 
Diciembre del 2022

Recopilación de percepcion de la comunidad frente a la rendicion de cuentas Informe de análisis de la percepcion  audiencia  
rendición de cuentas a la comunidad Secretaria de Deporte y Recreación 28 de Octubre del 2022

Solicitud y recolección de información por parte de la secretaría de Planeación Informe gestión para rendición de cuentas a Niños, 
Niñas y Adolescentes y sus familias Secretaría de Planeación Octubre de 2022

Elaboración de presentación por parte de la secretaria de comunicación Presentación por parte de la secretaria de 
comunicación

Oficina asesora de prensa y 
comunicaciones Octubre de 2022

Realizar audiencia de Rendición Pública de Cuentas a Niños, Niñas y 
Adolescentes y sus familias

Audiencia Rendición Pública de Cuentas Primera 
Infancia, Infancia y adolescencia  por parte del señor 

alcalde
Secretaría de Desarrollo Social Diciembre de 2022

Subcomponente  - Diálogo de doble vía con la 
ciudadanía y sus organizaciones

Realizar convocatoria a Niños, Niñas y Adolescentes y sus familias a la 
audiencia de rendición de cuentas

Convocatoria a Niños, Niñas y Adolescentes y sus 
familias a la audiencia de rendición de cuentas Secretaria de Desarrollo Social y Político Noviembre de 2022

Subcomponente 
Responder a compromisos propuestos, 

evaluación y retroalimentación en los ejercicios 
de rendición de cuentas con acciones 

correctivas para mejora

Recopilación de resultados audiencia rendición de cuentas a Niños, Niñas y 
Adolescentes y sus familias

Resultados audiencia  rendición de cuentas a Niños, 
Niñas y Adolescentes y sus familias Secretaria de Desarrollo Social y Político Diciembre de 2022

 Públicación de un boletín del informe de gestión 
Página Web Alcaldia: www.pereira.gov.co Comunicador o periodista de cada 

entidad
1 de marzo al 31 
Noviembre 2022

Publicación del material relacionado durante el desarrollo de los espacios de 
rendición de cuentas en el Concejo Municipio

Videos o fotografías publicados en diferentes canales 
de comunicación.

Oficina asesora de prensa y 
comunicaciones

1 de marzo al 31 
Noviembre 2022

Recolección de las inquietudes verbales por parte de los Concejales en la sesión
Anotar las preguntas en medio físico para dar 

respuesta verbal en la misma sesión Gabinete Municipal
1 de marzo al 31 
Noviembre 2022

Solicitud y recolección de información.
Informe gestión para rendición de cuentas a la 

comunidad. Secretaría de Deporte y Recreación Noviembre del 2022
Elaboración de presentación por parte de la secretaria de Deporte y 

Recreación.
Presentación por parte de la secretaria de Deporte y 

Recreación Secretaría de Deporte y Recreación Noviembre del 2022Subcomponente 1 - Información de calidad y 
en lenguaje comprensible

Rendición de Cuentas al sector deportes y recreación 
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada 

Subcomponente 2 - Diálogo de doble vía con 
la ciudadanía y sus organizaciones

 Recolección de las inquietudes verbales por parte de los Concejales en la 
sesión

Anotar las preguntas en medio físico para dar 
respuesta verbal en la misma sesión Gabinete Municipal 1 de marzo al 31 

Noviembre 2022

Subcomponente 3-
Responder a compromisos propuestos, 
evaluación y retroalimentación en los ejercicios 
de rendición de cuentas con acciones 
correctivas para mejora

Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada 

14 Septiembre del 2022Oficina asesora de prensa y 
comunicaciones

Oficios para las diferentes instanciasSolicitud del concepto a las instancias y gremios previo a la Audiencia de 
Rendición de Cuentas

  Información recibida por cada programa de las 
dependencias y entidades del sector central y 

descentralizado
Gabinete Municipal

1 de marzo al 31 
Noviembre 2022

Consolidación de la información  y revisión del informe final Informe tecnico de gestión elaborado Gabinete Municipal

Subcomponente 1
Informar avances y resultados de la gestión 
con calidad y en lenguaje comprensible

Subcomponente 2
Desarrollar escenarios de diálogo de doble vía 
con la ciudadanía y sus organizaciones

Rendición de cuentas de la Politica Pública de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia  por parte del señor Alcalde

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada 

Publicar el Informe de Gestión Rendición de Cuentas

Agosto 31 de 2022Secretaria PrivadaInstructivo de Rendición de Cuentas normalizado y 
actualizado

Revisión y Actualización de instructivo de  rendición de cuentas para la 
Alcaldía de Pereira según la legislacion vigente.

Subcomponente 3
Responder a compromisos propuestos, 
evaluación y retroalimentación en los ejercicios 
de rendición de cuentas con acciones 
correctivas para mejora

Subcomponente  - Información de calidad y en 
lenguaje comprensible

Rendición de Cuentas Sectorial 
Subcomponente 

Subcomponente 1 - Información de calidad y 
en lenguaje comprensible

Enlace en la página web con el informe de Rendicion 
de Cuentas Alcaldía de Pereira

Asesoria de prensa y comunicaciones y 
Secretaría TIC 15 de Octubre del 2022

 Envió oficial del informe al Concejo Municipal de acuerdo a los tiempos 
establecidos

Envió por la plataforma oficial SAIA el informe al 
Concejo Municipal y entrega en físico y medio 

magnetico a la entidad solicitante
Gabinete Municipal 1 de marzo al 31 

Noviembre 2022

Recepción de la solicitud por parte del concejo Municipal para sesión de 
rendición de gestión de la secretaria del sector central o instituto/entidada del 

sector descentralizado

Direccionar la solicitud al area resposable para dar 
tramite Gabinete Municipal Febrero a Diciembre 2022

 Solicitud de información a los programas y direcciones (según el caso) de 
las dependencias  y entidades del sector central y descentralizado  para 

elaborar el informe para rendición de cuentas al Concejo Municipal

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO

Version:05

Objetivo:  Afianzar los mecanismos de rendición de cuentas que se dan en la Administración pública como escenarios de dialogo continuo con los diferentes actores sociales, brindando y publicando información clara y 
oportuna que faciliten el control social a la gestión pública y promuevan la participación ciudadana

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada 

FORMATO PLAN ANTICORRUPCIÓ́N Y DE ATENCIÓ́N AL CIUDADANO 
COMPONENTE III RENDICIÓN DE CUENTAS



Fecha Vigencia: 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO

Version:05

Realizar convocatoria a la comunidad de Pereira para audiencia de rendición 
de cuentas secretaría de Deportes y Recreación 

Convocatoria de comunidad a la audiencia de 
rendición de cuentas secretaría de Deportes y 

Recreación Secretaria de Deporte y Recreación Noviembre del 2022

Subcomponente 2 - Diálogo de doble vía con la 
ciudadanía y sus organizaciones

Realizar audiencia de Rendición Pública de Cuentas a la comunidad 
Secretaría de Deportes.

Audiencia Rendición Pública de Cuentas Secretaría de 
Deportes. Secretaría de Deporte y Recreación

Noviembre y Diciembre  de 
2022

Subcomponente 3
Responder a compromisos propuestos, 
evaluación y retroalimentación en los 
ejercicios de rendición de cuentas con 
acciones correctivas para mejora

Publicación del material relacionado durante el desarrollo de los espacios de 
rendición de cuentas en el Concejo Municipio

Videos o fotografías publicados en diferentes canales 
de comunicación.

Oficina asesora de prensa y 
comunicaciones

1 de marzo al 31 
Noviembre 2022

Subcomponente 1 - Información de calidad y 
en lenguaje comprensible


